DIRECTEUR DE L'INGENIERIE LOGICIELLE
Eur Ing Robert Ward wvsc, BSc (Hons).

15 Allée des Eglantines
04100 Manosque
France

+33(0)9 51742962
+33(0)6 64 1085 41

robert@wardsurleweb.eu

21 Juillet 1972

Nationalité
Anglaise / Francais

Anglais
Langue Maternelle

Francais
Intermédiaire (B2)

Inscrit sur la liste des
Ingénieurs Européen
(FEANI)
Chartered Engineer

Chartered IT Professional

Scrum Master

ISTQB Expert

Chartered
IT Professional

I

Responsable des développeurs et testeurs (plus de 20ans) dans les domaines des services financiers, bancaires,
facturation et applications pour téléphones portables. Je suis motivé et professionnel avec une approche pratique et
pragmatique. Je m'intéresse aux nouvelles technologies et a leurs implémentations.

Formation & Qualifications

Novembre 2020
Octobre 2012
Mars 2005

Juin 2003

Aot 2000
Septembre 1998
Juillet 1997

Microsoft Azure Fundamentals (AZ-900)

Certification SCRUM Master (Xebia, France)

ISTQB Expert en Validation Logiciel (QBIT Testing, GB)
Vérification de logiciel avec Segue Silk Test (Segue Training, GB)
Formation Devenir chef d’une équipe technique (QA Training, GB)
MSc in Distributed Multimedia Systems (University of Leeds, GB)

BSc (Hons) Computing (Leeds Metropolitan University, GB) Classe 2-i

Expériences Professionnelles

Depuis Juillet 2018

Cloud Communications Division of NTT Ltd (autrefois Arkadin) — Montpellier France
Senior Engineering Manager
Responsable de gérer une équipe des développeurs, testeurs en France, Inde et Etas Unis ;
Implémentation d’un systéme d’information en ‘hybrid cloud’ en architecture micro-
service ; support et développement de systemes d'information existants

Juillet 2014 Cloud Communications Division of NTT Ltd (autrefois Arkadin) — Montpellier France

aluin 2018 Responsable Assurance Qualité (Project BlueSky)

Jan 2011 Synchronoss Technologies (Autrefois : Miyowa SA) — Marseille, France

a Nov 2012 Responsable Assurance Qualité des logiciels et Support Clientéle
Elaboration de la stratégie de tests ; Liaison des équipes en France et Roumanie ; Mise en
place d’outils de test et management (PHP/MySQL) ; Suivie des bugs avec JIRA ; Formation
de I’équipe pour I'obtention ISTQB Niveau fondation ; Rédaction des rapports de qualité de
service ; Participation aux réunions mensuelles avec les clients.

Mars 2006 Site Intelligence Ltd - Harwell, Oxfordshire, Angleterre

a Mars 2010 Responsable Assurance Qualité des logiciels (QA)
Elaboration de la Stratégie de tests ; Rédaction des protocoles de validation ; Exécution des
tests de Robustesse et Performance ; Mise en place d’outils en Unix et Web pour
automatiser les tests et générer automatiquement des données de test

Aot 2005 RM PLC- Abingdon, Oxfordshire, Angleterre

a Janvier 2006 Directeur Assurance Qualité des logiciels (QA)

Décembre 2003
a Ao(t 2005

Servista Ltd - Londres, Angleterre

Chef d’équipe Vérification et Validation
Responsable d’une équipe de 10 ingénieurs validation ; Coordination de Test d’Acceptation ;
Recrutement au Royaume-Uni et Inde ; Externalisation de la validation des logiciels en Inde.

Février 2002
a Décembre 2003

Tranmit PLC - Andover, Hampshire, Angleterre
Responsable Assurance Qualité des logiciels (QA)

Septembre 1998

Entranet Ltd - Goring, Oxfordshire, Angleterre

a Janvier 2002 Ingénieur et Chef d’équipe Validation Logiciel
Aot 1995 CPERI — Thessalonique, Gréce (Stage en entreprise)
a Juillet 1996 Administrateur Réseau / Administrateur et créateur du site internet

Informatique

Développement

Azure DevOps ; Services d’Azure ; SCRUM ; SAFe ;

Assurance Qualité

Tests Unitaire, d’Intégration, Systéeme, de Régression, d’Acceptation, de Robustesse et de
Performance ; Validation en environnement RAD ; Tracking des bugs

Outils Informatique

Suite Microsoft 365 ; Microsoft Project ; PowerBI ; SVN ; Nagos ; Zabbix ;
Linux, Windows (7 — 10 ; 2003 - 2019) ; Cygwin ; Solaris ; SoapUl ; SQL SSMS

Langue
Informatique

Java ; C# ; ASP .NET ; Unix Bash Script ; C++ ; Perl ; Ruby ; JavaScript ; VBA ; Flex ; AJAX ; jQuery
HTMLS ; PHP ; ASP ; SQL ; Oracle ; SQL Server ; MySQL

Administration de
Réseau

Windows ; TCP/IP ; LiteSpeed Backup ; Apache ; Tomcat ; MS IIS ; Active Directory/LDAP ; Virtual
Server ; Azure

Loisirs

Formule 1 ; Se tenir au courant des nouvelles technologies ; Cinéma
Membre actif de la BCS (www.bcs.org) — L'institut informatique en Angleterre ; Chef des scouts depuis 1993
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